Uitslagen oudertevredenheidsonderzoek van dit schooljaar.

Na de sluiting op 31 mei van het onderzoek onder de ouders van onze leerlingen, bleek dat
219 ouders hun mening hebben gegeven. Wij zijn daar heel blij mee. Op onze website kunt u
het rapport inkijken. Uiteraard willen we u een aantal uitkomsten niet onthouden:

Net als onze leerlingen, hebben deze 219 ouders het Spinoza Lyceum een boven gemiddeld
rapportcijfer gegeven: een 7,5 ! Ook zou 94% van onze ouders weer voor het Spinoza
Lyceum kiezen. Dat is boven het landelijk gemiddelde.

Natuurlijk zijn zij ook kritisch over een aantal zaken. Net als het landelijk gemiddelde is 60%
van de ouders van het Spinoza zeer tevreden over de begeleiding van de leerlingen door de
mentor, 28% is dat soms wel en soms niet en 12% van de ouders is ontevreden over de
begeleiding door de mentor van hun kind. Ook bij de opmerkingen aan het eind van het
onderzoek vragen ouders om meer of andere communicatie van school met ouders. VVoor
volgend schooljaar zal dit een punt zijn waar we op alle gebieden heel veel aandacht aan gaan
besteden. Zo zullen we aan het begin van het schooljaar een extra ouderavond beleggen,
waarbij alle ouders in klassenverband kennis kunnen maken met de nieuwe mentor en de
andere ouders van de klas van hun kind(eren). Mede in het licht van de versterking van het
mentoraat hebben we besloten om alle mentoren te faciliteren door middel van een
ingeroosterd mentorlesuur. Volgend schooljaar zullen we in de ouderraad uitgebreid spreken
over dit en andere door de ouders genoemde verbeterpunten.

Een aantal malen wordt kritisch gesproken over drukke leerlingen en lesuitval. Dit laatste
punt zullen we ter harte nemen en we proberen ook volgend schooljaar de lesuitval tot een
minimum te beperken. Verstoring van de lessen door drukke leerlingen zullen we oppakken
door het geven van scholing aan alle docenten specifiek gericht op de omgang met drukke
leerlingen en klassenmanagement.

Net als bij het Brugklasonderzoek van 8 december j.l., komt ook bij de ouders naar voren dat
de spreiding van het huiswerk vragen oproept. Bij de open opmerkingen hebben ouders
vragen over de spreiding van Daltontaken en de duidelijkheid voor leerlingen over maakwerk
en inleverdata. Dit punt is direct door de Daltoncommissie en de afdelingsleiders opgepakt en
er zullen voor volgend schooljaar een aantal veranderingen ingezet worden. Ook gaan we
bekijken hoe we een verandering kunnen inzetten om de piekbelasting voor leerlingen en
docenten te voorkomen, onder andere door Kritisch te kijken naar de periodisering en de
hoeveelheid toetsweken.

Als laatste verbeterpunt uit het onderzoek komt naar voren dat een aantal ouders vragen om
de cijfers online in te kunnen zien. We hebben het voornemen om tijdens het schooljaar 2010-
2011 de rapporten cq. cijfers via internet te laten zien.

Ons sterkste punt uit het Brugklasonderzoek blijkt ook bij de ouders ver boven gemiddeld te
zijn : we zitten volgens de ouders bij de top 25 van de veiligste scholen van Nederland.

Tot slot een paar van de positieve quotes :

“Dit is een school met een "grote"toekomst, welke ik elke scholier en ouder kan
aanbevelen.”

“Prettig, uitdagend, breed, kunstzinnig, sociaal, fijne klas en supermentor.”

“Mijn kind is in de 2 jaar op deze school enorm gegroeid , gaat altijd met plezier naar school
en leert langzaam, dat hij wil en kan presteren.”

“ledereen doet zijn best en je kan merken dat zaken worden aangepakt.”

“Hopelijk is de bouw snel klaar!”



We zullen u via de Ouderinfo en de website volgend schooljaar steeds op de hoogte houden
van de verbeteringen die we in gaan zetten naar aanleiding van de enquéte. Ook zijn we
voornemens om halverwege volgend schooljaar opnieuw een oudertevredenheidsonderzoek in
te zetten. Dit om enerzijds te bekijken hoe ver we staan in onze ingezette verbeteringen en
anderzijds om een nieuwe sterkte-zwakte analyse te kunnen maken. We willen als Spinoza
Lyceum zoveel mogelijk middelen inzetten om onze kwaliteit te verbeteren en onze sterke
punten te borgen. Daarbij is de mening van u als ouders essentieel. Wij willen u daarom
nogmaals hartelijk danken voor uw deelname!



